ARP

A valtozas tortenik velunk, de nem kell, hogy kiszolgaltatottak legyunk neki. A szervezetek ké-
pesek arra, hogy megtanuljak a sajat javukra forditani a valtozast, és ezaltal még sikeresebbé
valnak. Ehhez azonban szukséguk van az autoritds, a felelésség és a hatderd (hatalom) alapos
feltérképezésére, és a felismerések felhasznalasara. Az ARP profil kulcsfontossagu eszkdz ehhez
a folyamathoz.

Az Autoritas-Felel6sség-Hatderd profil — ARP — az autoritas és felel6sségtudat mérésére szolgal,
de segitségével az egyen masok altal észlelt hatderejének (hatalmanak) és sajat hatalom-érze-
tének alapvonasai is megrajzolhatok. A kitoltott kérdsivbdl szarmazoé eredmény megmutatja,
hogyan latja az egyén dnmagat a masokhoz valé viszonyaban, milyen mértékben vallalja a fele-
|6sséget, és a hatoerd (hatalom) mely tipusai kivanatosak leginkabb szamara. Az ARP azt is segit
felmérni, hogy potencialisan milyen mértékl hatéerd (hatalom) keletkezik a kérddéiv kitoltdje sza-
mara a masokkal valo interakcidjaban.

Mindannyiunk szamara hasznos, ha tudjuk, hogy milyennek mutatkozunk masok elétt, hogyan
reagalunk masok hatoerejére, és hogyan allitjuk el sajat hatéerénket. Hasznos és fontos ez a
tudas az dnfejlesztésunk, a masok megértése, az eredményesebb személyes és szakmai élet
megélése, a vezetdi képességeink fejlesztése szempontjabol. Fontos tovabba, hogy e tudasunk-
nak atalakulast eredményezé hatasa legyen, hogy értékesebb tagjai legylnk a bennunket korul-
vevé kozosségeknek és altalaban a tarsadalomnak.

DISC

A viselkedéstudomany szerint az eredmé-
nyes emberek, vezetdk tisztaban vannak
sajat magukkal, ismerik erésségeiket és fej-
lesztendd terUleteiket, igy stratégiat tudnak
kidolgozni arra, hogyan feleljenek meg a kor-
nyezetUk tamasztotta kovetelményeknek.

A DISC rendszer kiindulasi pontja, hogy vi-

selkedésunket a problemak és kihivasok —,

az emberek —, a valtozasok —, valamint a sza-

balyok kezelésének modja hatarozza meg.

Mindezek kombinacidjabdl alakul ki meg-

figyelhetd viselkedési stilusunk. Természe-

tunkbdl addéddan hajlamosak vagyunk arra,

hogy inkabb egy adott mddon viselkedjunk,

€s ne mashogy — ezt hivjuk természetes pre-

ferencianak. Ha tudjuk, melyek ezek a pre-

ferenciak, és ha képesek vagyunk masokét is felismerni, eredményesebben tudjuk kihasznalni a
vérmeérsékletunk kinadlta lehetéségeket, és képesek leszlnk javitani kapcsolataink minéségén is.

A DISC altal mért faktorok

Dominancia (D-Dominance): Az a személy, akinél magas ez az érték, alapvetden feladatkdzpontd,
extravertalt. Viselkedése kozvetlen és fuggetlen. Az ilyen ember célratord, eredményorientalt, do-
minans, versengd, gyorsan dont, kezdemeényezd, merész, hatarozott és tetterds.

Befolyasolas (I-Influencing): Az a személy, akinél magas ez az érték, alapvetéen emberkozpontu
és extravertalt. Az emberekhez bizalommmal kozeledik, viselkedése nyilt és kdzvetlen. Az ilyen ti-
pusu ember onbizalommal teli, meggy6zd, lelkes, derllato, népszerd, tarsasagkedveld, elfogulat-
lan, optimista.

Kitartas (S-Steadiness): Az a személy, akinél magas ez az érték, alapvetéen emberkozpontu és
introvertalt, igazi csapatjatékos. Viselkedésére a lassu tempd és a megnyugtato stilus jellemzé.
Az ilyen ember kedves, turelmes, j6 hallgatésag, higgadt, &szinte, megértdé. Szamara a szoros em-
beri kapcsolatok az igazan fontosak.

Szabalytisztelet (C-Compliance): Az a személy, akinél magas ez az érték, alapvetden feladatkoz-
pontu és introvertalt. Viselkedése onallé és mddszeres. Szamara a feladat az, ami igazan fontos.
Az ilyen ember pontos, elemzé, lelkiismeretes, magas normakkal rendelkezd, 6vatos, preciz, tény-
feltaro, diplomatikus.

Ez a négy stilus mindenkiben jelen van, csak eltérd sullyal. Az egyén viselkedését alapvetben az
hatarozza meg, hogy melyik stilus képvisel magas, illetve alacsony értéket.

GPOP

Carl Gustav Jung személyiség- és preferenciaelméletére épul. A jelenlegi kérddiv egy Isabel
Briggs-Myers és John Golden nevéhez kdtédo, 50 éves kutatas és fejlesztés eredménye.

A modell tizenhat, egymastol jol elkuléonithetd, kuldnbdzé moédon mukdds, mégis egyenrangu
személyiségtipust ir le. A kérddivet kitolté egyén visszajelzést kap arrol, hogy melyik tipusba tar-
tozik, €s milyen moédon viszonyul a stresszhez.

A személyiségprofil négy viselkedés mentén vizsgalja az emberek mikodésének hasonlésagat
és kulonbozbségét. Ezeket megismerve jelentds felismerésekre juthatunk eddigi sikereink és ku-
darcaink gyokereirdl, és igy konnyebben megtalalhatjuk a kivant valtoztatas iranyat és modjat.

Személyiségtipusunkat felismerve, és mas tipusok jellemzdit megismerve novekszik a tudatos-

sagunk és a tudasunk onmagunkrol és kdrnyezetunkrél. Ez segiti az dnfejlesztést; a mas tipusu

emberekkel valo kapcsolatépitést, hatékonyabb kommunikaciot, eredmeényesebb egyuttmuiko-
dést; a sikeresebb vezetést.

Annak tudatositasa, hogy hogyan reagalunk a stresszre, milyen modon kezeljuk a stresszhelyze-
teket, illetve mit tanulhatunk a kezelhetetlen mértékd stresszbdl, szintén hasznos.

Alkalmazasi terlletek

A profil kivaléan alkalmazhatd a tehetségmenedzse-
lésben, a vezetésfejlesztésben, a kommunikacio és
az egyuttmukodés fejlesztésében.

A személyiségprofilra olyan tréningeket vagy ta-
nacsadast alapozhatunk, ahol a résztvevék dnisme-
retének mélyitése, a kuldnbozé személyiségtipusok
megismerése, €s a mas tipusba tartozé emberekkel
vald egyuttmuUkodés fejlesztése a cél.

Minden olyan helyzetben érdemes hasznalni, ahol
szUkség van a kooperativ készségek mozgodsitasara,
illetve ahol fontos, hogy ismerjuk az emberek mu-
kddésének kulonbdzéségeit, a kornyezeti hatasokra
torténd jellemzd reagalasukat.

A Golden Személyiségprofil a vezetdk, az Ugyfelekkel foglalkozdk, a tanacsadok, a valtozasi folya-
matokat kezdeményezdk, vagy azokat elszenveddk, illetve a pedagégusok szamara nydjtja talan
a legtobbet munkajuk hatékonysaganak ndveléséhez.

Megismerve a részleteket nagyon sok csaladi konfliktus eredetére is magyarazatot kapunk, ami
segit bennunket azok megértésében és megoldasaban.

HUMAN SYNERGISTICS®

A Human Synergistics® (HS) olyan diagnosztikai rendszer, amely egyéni, csoport és szervezeti
szinten ad valaszt a vizsgalt egyének, szervezetek viselkedésének, mikddésének inditékaira.

A Human Synergistics International vezet6 szerepet tolt be a vilagon a szervezeti kultdrara ala-
pozott szervezeti eredményesség-fejlesztés tamogatasaban. Méréeszkdzei a tudomanyos kuta-
tasok és agyakorlati kiprobalas altal egyarant megalapozottak, és 1970 6ta folyamatos fejlesztés
alatt allnak.

Egy HS alapu felmérés konkrét javaslatokat, dtleteket nyujt arra, hogy min és hogyan érdemes
valtoztatni. Egyedulallé médon mutat ra, hogyan érdemes az adott vallalati kultdrat fejleszteni a
hatékonysag és a gazdasagi eredmeényesség érdekében. A modszer nemzetkozi bemchmark-ot
hasznalva alkalmat ad az 6sszehasonlitasra is.

Bdévebb informaciék: » www.humansynergistics.hu

MAVEN?7

A Maven7 a halézattudomanyi alapu Uzleti analitika teruletén vilagszinten vezetd, vilagszerte elis-
mert haldézatkutatd csapat.

Eszkozeik arra nydjtanak valaszt, hogy hogyan gyorsitja fel a szervezeti halézatelemzés az Uj
technoldgiakra és a szervezeti valtozasokra valo atallast. Tamogatjak az Uzleti célok elérését, a
gyorsabb dontéshozatalt, a hatékonyabb munkavégzést, az innovaciot és a magas szinvonalu
ugyfélkiszolgalast.

Bévebb informacidk: » www.maven7.com

KAPCSOLAT

Flow Consulting Kft. m 1146 Budapest, Zichy Géza u. 5.

+36 (1) 422-1714
flow@flow.hu = www.flow.hu



http://www.humansynergistics.hu
http://www.maven7.com
mailto:flow@flow.hu
http://www.flow.hu

