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HR SZAKMAI KEPZESEK SOROZAT

COACH KESZSEGEK ES ESZKOZOK HR-ESEKNEK

A program azoknak szol, akik szeretnének fejlédni a coaching szemlélet és eszk6zhaszndlat terén
annak érdekében, hogy minél testreszabottan tudjdk tdmogatni munkatdrsaikat.

A legtdébb HR-es gyakran kap problémamegoldo felkérést olyankor is, amikor a hozza forduld is
megoldhatnd a helyzetet, csak pillanatnyilag nincs erre kapacitdsa, étlete. llyenkor a tandcsadds,
megoldds helyett/mellett jol jéhet a coach-sapka, amely az érintettnél hagyja a megoldds
felel6sségét, és megdrzi a HR-es tdmogato funkcidjat is.

A résztvevék megismerik és gyakoroljdk a coach szemléletet és a legfontosabb eszkézoket, az élé
alkalmakon pedig vdlaszt kapnak dilemmdikra. A program eredménye kénnyed magabiztossdg a
kiilonféle beszélgetések profi vezetéséhez.

Mit ad a képzés? Milyen mddszereket hasznalunk?

e A program azoknak a személyes
kulcskészségeknek a fejlesztését szolgalja,
amelyek jelentésen hozzajarulnak a partneri
munkakapcsolatok min6ségéhez.

e Strukturalt szempontokat a coach
szemlélethez.

e Coaching beszélgetésvezetési eszkdozoket

o Végeredményként 6nbizalmat és lendiletet
a coach szemlélet alkalmazasahoz.

e Bemutatjuk a 7 kulcskészséget

e Attekintjiik a leghasznosabb
beszélgetésvezetési fazisokat és eszkozoket.

Milyen témakkal foglalkozunk?

e A coach szemléletl gondolkodas jellemzd&i
és helye a HR munkaban.

o Kulcskészségek a gyakorlatban:
O0sszhangteremtés, figyelem, kérdezés,
konstruktiv visszajelzés.

e Egy gyakorlatias coaching vezérfonal.

e Problémamegoldas anélkil, hogy mi
oldjuk meg: a szituativ coaching 3 Iépése.

e Hasznos eszk6zok a gyakorlatban — a
teljesség igénye nélkiil.

Mennyi id6 a tanulas?

2 6rds videdanyag feldolgozasa 3 héten

keresztil kb. 2-3 éra 6nallé munkaval

hetente, és 3x1 dra él6, virtualis
konzultécié. Osszesen kb. 12 éra.

e A napi munkahoz kéthet6 ,hazi
feladatokat” oldhatunk meg.

e Feladatlapokat toltiink ki az egyes témak
egyéni feldolgozasa soran.

e Virtudlis csoportos konzultacidkon lehet
részt venni 3 alkalommal: a képzés
kezdetén, kbzepén, végén.

e Mindenki elkésziti a , Kulcskészségek egyéni
leltarat” (hol vagyok, hova tartok a
skalan?), ami irdnyt(it ad a jovére.

Technikai részletek:

Oktatd: Lapu Klara

Virtualis konzultaciok id6pontja:
2023. majus 11., 25., junius 8.,
16:45-17:45

Helyszin: Video anyagok: Online elérheté
Konzultaciok: El8, virtualis (Zoom)

Ar: 49.000,- Ft +Afa (62.230,- Ft)

flowHR




